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Desarrollo de competencias técnico profesionales

DESCRIPCION BASICA PROYECTO DE FORMACION Y EMPLEO EN EL SENO DE LAS EMPRESAS
Orden 123/2021, de 30 de julio, Consejeria de Economia Empresas y Empleo de la JCCM)

La reduccion del desempleo es uno de los objetivos mas importantes que las politicas de empleo deben abordar.
En Castilla-La Mancha, en el marco de un didlogo abierto con las organizaciones empresariales, sindicales y con
otras fuerzas politicas y sociales, se han impulsado periédicamente Planes de Empleo para Castilla-La Mancha,
que persiguen dos objetivos estratégicos: por un lado, la cualificaciéon y el acceso a un primer empleo de las
personas mas jovenes y por otro, rescatar a las personas que sufren el paro de larga duracion y el agotamiento
de la proteccioén por desempleo.

El objetivo del nuevo programa de formacion profesional dual en el seno de las empresas es facilitar el
acceso al mercado de trabajo mediante la formalizacién de un contrato de formacién en alternancia con el
empleo subvencionado 100% que conllevara la realizaciéon de trabajo efectivo y remunerado en empresas,
junto con la imparticion de formacién adecuada a su desempeno.

Con ello se pretende conseguir una cualificacion profesional que se certificara a la finalizacion del programa, y
favorecer la contratacion posterior en las mismas empresas en las que se haya prestado el trabajo o en otras del
mismo sector.

Dentro del proyecto la jornada se divide a conveniencia entre la entidad promotora (centro de formacion) y la
empresa o empresas adheridas, siendo un 35% de formaciéon y un 65% de trabajo efectivo en la empresa,
teniendo el alumnado derecho a dedicar un 5% de la jornada de trabajo a la orientacion que recibird segun
instrucciones de la Direccion General de Formacion.

Linea 2 ESCUELAS PROFESIONALES Proyectos dirigidos a personas jovenes inscritas en el
fichero del Sistema Nacional de Garantia Juvenil

CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD ASOCIADO: | N° DE EXPEDIENTE

Actividades de venta (COMV0108) FPEP/2022/13/033

DURACION FASE DE FORMACION: DURACION FASE DE EMPLEO:

330 horas de formacion complementaria y competencias | 183 dias laborables
clave+510 horas de Actividades de venta

CENTRO DE FORMACION (EMPRESA | CENTROS DE TRABAJO (EMPRESAS ADHERIDAS):
PROMOTORA):

DISTRIBUCIONES CAMPOSAN, S.L.

Aula FPE DEYCOR (Respuestas Formativas S.L.) GRUPO MERKAMUEBLE (MEDIO DEKO CB &
NATURA MUEBLES CB)

RESPUESTAS FORMATIVAS S.L. (Grupo AKDcr)

MODALIDAD DE IMPARTICION CURSO: MODALIDAD DEL TRABAJO

Presencial en Miguelturra (Ciudad Real) Presencial (en cada una de las empresas adheridas)

FECHAS CLAVE PROGRAMA: FORMACION + EMPELO

PROCESO DE ADMISION Y FORMALIZACION DE FECHA INICIO FECHA FIN
DIAS LABORALES
ENTRADA EN EL PROYECTO PREVISIBLE PREVISIBLE

1) FASE DE ENVIO DE SOLICITUD
Hasta el 5 de Febrero
INSCRIPCION OFICIAL

Pinchar AQUI
SOLICITUD DE INFORMACION Y AYUDA PARA LA Finales de
INSCRIPCION (En caso de necesitarla) Marzo/ Abril 2024 183 + los dias de
https://forms.gle/7TRw8P57CaxLFKCu16 Primeros de formacion

abril 2023
2) FASE DE PRESELECCION
Desde el 6 al 10 de febrero
Sera realizada por los técnicos y orientadores del
Servicio de Formacion.
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3) FASE DE SELECCION
Desde el 13 de febrero al 17 de marzo
Sera realizada por los técnicos/ orientadores del
Servicio de Formacion + representantes de la empresa
promotora/adherida

4) FASE DE CONTRATACION
La fase previa de competencias clave y formacion
complementaria tiene como tope de incio primeros de
abril, lo que supone que la contratacién se llevaria a
cabo a partir de julio

LUGAR DE IMPARTICION CURSO

Deycor C/ Segadores, 9 13170 Miguelturra (Ciudad Real).

HORARIO FASE DE FORMACION

HORARIO FASE DE EMPLEO

Previsiblemente desde finales de marzo/inicios de abril
se desarrollara la fase de formacién en competencias
clave y formaciéon complementaria en horario de lunes a
viernes de 9 a 14 h. Posteriormente y aproximadamente

Se determinara un horario de formacién consensuado en
la medida de lo posible y, posteriormente, las empresas
adecuaran el horario de trabajo restante (65% de una
jornada completa) a los dias/horas en los que no se

desde mediados de julio se iniciara la formacion en el | realice formacion
certificado de profesionalidad en horario que aun no se

t tablecid . . .
encuentra establecido Contrato por cuenta ajena (alta en la Seguridad Social).

85% Salario Minimo Interprofesional 2023.

OBJETIVOS FASE DE FORMACION

En una primera fase, obtener las competencias clave en matematicas, lengua y competencias digitales para poder
afrontar satisfactoriamente la fase del certificado de profesionalidad, asi como adquirir formaciéon basica en
prevencion de riesgos laborales.

En _una sequnda fase, obtener el Certificado de Profesionalidad de Actividades de Venta y adquirir las
competencias profesionales necesarias para el desarrollo propio de la ocupacién que se llevara a cabo en la fase
de empleo

OBJETIVOS FASE DE EMPLEO

Ejecutar las actividades de venta de productos y/o servicios a través de los diferentes canales de comercializacion
estableciendo relaciones con el cliente de la manera mas satisfactoria, alcanzando los objetivos propuestos por la
organizacion y estableciendo vinculos que propicien la fidelizacién del cliente.

RELACION DE COMPETENCIAS PROFESIONALES / MODULOS FORMATIVOS:

FASE PREVIA:

FCOS02 / BASICO DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES 30 H

FCOV27 /| COMPETENCIAS CLAVE NIVEL 2 PARA CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD SIN
IDIOMAS: COMUNICACION EN LENGUA CASTELLANA Y COMPETENCIA MATEMATICA 240 H

IFCT45 / COMPETENCIAS DIGITALES BASICAS 60 H

FASE DEL CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD:

MF0239_2: Operaciones de venta. (160 horas)
UF0030: Organizacion de procesos de venta. (60 horas)
UF0031: Técnicas de venta. (70 horas)
UF0032: Venta online. (30 horas)

MF0240 2: Operaciones auxiliares a la venta. (140 horas)

Proyecto Dual de Formacion y Empleo Pag. 2 En el seno de la empresa




Aulas RG-08-03 Pagina 3 de 4
B Ficha técnica PROYECTO de o
F ' J & Formacion y Empleo en el seno de las Revision n®: 2
PRO ¢ T O =

empresas (Linea 2. Escuelas _
profesionales.) Fecha: 23/01/23

Y
Desarrollo de competencias técnico profesionales

UF0033: Aprovisionamiento y almacenaje en la venta. (40 horas)
UF0034: Animacion y presentacion del producto en el punto de venta. (60 horas)
UF0035: Operaciones de caja en la venta.(40 horas)

MF0241_2: Informacion y atencion al cliente/consumidor/usuario. (120 horas)
UF0036: Gestion de la atencion al cliente / consumidor. (60 horas)
UF0037: Técnicas de informacion y atencion al cliente / consumidor. (60 horas)
MF1002_2: Inglés profesional para actividades comerciales. (90 horas)

OCUPACIONES A DESARROLLAR:

4601.002.5 Cajero/a de comercio.
5330.001.0 Dependiente de comercio.
Vendedor/a.

Promotor/a comercial.

Operador de contac-center

Teleoperadoras (call-center).
Televendedor/a.

Operador/a de venta en comercio electrénico.
Técnico de informacion y atencion al cliente.

COMPROMISO DE CONTRATACION:

Una vez finalizado el programa, las empresas adheridas han de procecer a ejecutar el compromiso de
contratacion firmado en la solicitud, en su caso (1 persona Natura Muebles, CB (Grupo Merkamueble), 2 personas
Distribuciones Camposan SL) (Pan Real) , con una duracion minima de 3 meses a jornada completa

PERFIL DEL ALUMNO / TRABAJADOR:

Este PROGRAMA FORMATIVO es un certificado de profesionalidad de nivel 2, pero con fase previa, por tanto el
alumnado a seleccionar no debe tener estudios, o estos deben ser inferiores a la ESO. También son validas
personas extranjeras con estudios en su pais pero no homologados en Espania.

Al tratarse de la Linea 2, el alumn@ debe ser menor de 30 anos y estar inscrit@ en garantia juvenil

REQUISITOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DUAL

Podran participar como alumnado-trabajador las personas trabajadoras desempleadas que cumplan tanto al inicio
de los proyectos como a la fecha de contratacion con los siguientes requisitos:

e No padecer enfermedad o defecto fisico o psiquico que impida el desempeiio normal de las funciones
propias del puesto. Esta cuestion podra ser objeto de verificacion por las entidades promotoras.

e  Cumplir los requisitos establecidos en la normativa de aplicacién para formalizar un contrato para la
formacion y aprendizaje.

e  Cumplir los requisitos minimos exigidos en la normativa para el acceso a la formacioén del certificado de
profesionalidad contenido en el proyecto de formacion y empleo.

e Carecer de titulacién, competencias o cualificacion profesional en la misma materia especifica, igual o
superior a la que se adquirira en el desarrollo del proyecto de formacién y empleo.

e No haber participado en otros proyectos de formacion y empleo en el seno de la empresa (CREA o Dual-
Empleo), salvo si han transcurrido 5 afios desde su participacion en el ultimo.
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profesionales.)

INFORMACION DE LA COFINANCIACION

e Junta de Comunidades de Castilla la Mancha (Consejeria de Economia, Empresas y Empleo)
e Ministerio de Trabajo y Economia Social/ SEPE

DOCUMENTACION QUE DEBERA ENTREGAR EL ALUMNO AL CENTRO (cuando se le solicite)

Fotocopia del DNI del alumno.

Curriculum vitae

Fotocopia de la Tarjeta de Demanda de Empleo (DARDE)
Inscripcién en garantia juvenil

AR} DE COR 'PAM"gmar

Respuestas Formativas
A Medida desde 1993

uj TP " GOBERNO  MINSTERIO oo 5
<M S A oA soaAL SEPE

Castilla-La Mancha -

INFORMACION Y CONTACTO:

Inscripcién Oficial: https://e-empleo.jccm.es/formacion/jsp/solicitudes/busquedaGrupos.jsp

Localidad: Miguelturra (Ciudad Real) C/Segadores 9 (Poligono Industrial)
Empresa promotora de Formacién: Respuestas Formativas S.L.

Empresas adheridas/Centros de Trabajo:
DISTRIBUCIONES CAMPOSAN, S.L.
IMEDIO DEKO CB

NATURA MUEBLES CB

RESPUESTAS FORMATIVAS S.L.

Responsable: Rocio Mufioz Alcazar
Direccioén y Teléfono sede social: C/ Alarcon, 6 Daimiel (Ciudad Real) - 926260001- 605 88 95 95

E-mail de contacto: rmunoz@akd-cr.com

Pagina web: www.grupo akd.com
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